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  1چکیده
افزایش پراکندگی دانش و کاهش شواهد متعددي از تشدید نیاز صنایع دفاعی براي حرکت به سمت نوآوري باز وجود دارد که 

هاي نوآوري باید بتوانند به الزامات  صنایع دفاعی کشورمان نیز براي پاسخ به این چالش. ترین آنهاست بودجه نظامی از مهم
هاي نوآوري باز براي بخش دفاعی توسعه نیافته و بنابراین مدلی براي کمک به  نوآوري باز پاسخ دهند اما در حال حاضر الگو

هدف این تحقیق ارائه چارچوبی براي سنجش میزان باز بودن نوآوري در صنایع دفاعی است . ها در طی این مسیر وجود نداردآن
تا جایگاه این صنایع در نوآوري باز را مشخص و به آنها کمک کند که میزان رشد حرکت خود به سمت نوآوري باز را تصویر 

است  "عمق دانشی"و  "گستره همکاري نوآورانه"، "عمق همکاري نوآورانه"شامل  بعدي نتیجه این تحقیق چارچوبی سه. کنند
این چارچوب در وهله اول  .گیري میزان باز بودن نوآوري بخش دفاعی در سطح پروژه استفاده نمود توان از آن براي اندازه که می

تواند الگویی را براي  ی توسعه یافته است و میاز طریق مطالعه پیشینه و سپس اصلاح آن با توجه به نظرات خبرگان بخش دفاع
  .اند هاي آن در انتها مورد بحث قرار گرفته مندرجات و یافته. هاي دفاعی ترسیم نماید گیري میزان باز بودن پروژه اندازه

  نوآوري، نوآوري باز، نوآوري دفاعی، سنجش نوآوري باز :واژگان کلیدي
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  :فرم پیشنهادي به نویسندگان محترم مقالات براي ارجاعات بعدي به این مقاله
بهبود  .سنجش نوآوري باز در صنایع دفاعی کشورارائه چارچوبی براي ). 1397. (مهدي، مقیدنیاو  حسین ارجینی؛ ابراهیم، سوزنچی کاشانی
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  مقدمه - 1
هاي تحقیق و توسعه و کاهش  و گسترش روزافزون دانش، افزایش هزینه حوزه فناوريتغییر و تحولات سریع در 

هاي  ها براي تعامل با محیط و بازکردن مرزها بر روي ایده چرخه عمر محصولات، منجر به افزایش نیاز سازمان
علاوه بر  این مفهوم. ]6[شده است  1"نوآوري باز"جدید و منابع خارجی گردیده که منجر به بروز مفهوم 

هاي  هر روزه شاهد افزایش تعداد سازمان]. 4[ها و صنایع دولتی نیز کاربرد دارد  هاي خصوصی براي سازمان بنگاه
توان گفت که مطالعه نوآوري باز در  اما با این حال می] 3[کنند  دولتی هستیم که به سمت نوآوري باز حرکت می

در عموم ]. 21[هاي خصوصی مورد غفلت واقع شده است  گاهها و صنایع دولتی، در قیاس با بن این سازمان
هاي اخیر شاهد افزایش تلاش  در سال. ها در نوآوري هستند  کشورها غالباً صنایع دفاعی جزء پیشروترین سازمان

صنایع دفاعی کشورهاي داراي قدرت نظامی بالا براي بهبود فرآیند نوآوري خود از طریق نوآوري باز هستیم چرا 
شکلاتی مانند کاهش بودجه دفاعی کشورها و افزایش پراکندگی دانش موجود در جامعه براي توسعه که م

وري پائین مواجه ساخته است  محصولات جدید، نوآوري مبتنی بر تحقیق و توسعه داخلی را با دشواري یا بهره
براي حرکت سیر هستند لیکن صنایع دفاعی کشور ما نیز براي مقابله با این مشکلات ناچار به طی این م .]13[

هاي موجود در پیشینه در خصوص  الگو. هایی براي مدیریت نوآوري باز وجود دارد در این مسیر، نیاز به الگو
اند و جاي خالی تحقیقات در حوزه دفاعی که  نوآوري باز عمدتاً با تکیه بر تجربیات صنایع تجاري توسعه یافته

یک سؤال اساسی که در صنایع دفاعی . گردد ري باز است شدیداً احساس میاز نوآو  نیازمند درك و فهمی عمیق
هایی را  این صنایع، تلاش. گرفته در حرکت به سمت نوآوري باز است کشور مطرح است جایگاه اقدامات صورت

ین براي اتخاذ رویکردهایی بازتر در نوآوري انجام داده اما هنوز یک درك مشترك مبتنی بر پیشینه جدید در ا
گرفته در این صنایع به نام نوآوري باز، تا چه حد  صنایع فراگیر نشده و این نگرانی وجود دارد که اقدامات صورت

  .باشد در راستاي هدف مورد نظر می
هدف اصلی این تحقیق، رسیدن به چارچوبی براي فهم و درك جایگاه نوآوري باز در صنایع دفاعی کشورمان 

هاي  از نوآوري باز در صنایع دفاعی به دست آورد و بر اساس آن اقدامات سازماناست تا بتوان تصویري کلی 
  .این صنعت در نوآوري باز را سنجید

گردد که بر مبناي  ابتدا طرح تحقیق، تشریح و بر اساس آن در بخش سوم، پیشینه علمی نوآوري باز مطرح می
هاي  در بخش چهارم به مصاحبه. رائه خواهد شدآن چارچوبی اولیه براي سنجش نوآوري باز در صنایع دفاعی ا

گرفته با خبرگان صنایع دفاعی پرداخته و با کسب نظرات و تجربیات آنها و همچنین مراجعه مجدد به  صورت
گردد از طریق یافتن شواهدي علمی براي تجربیات صنایع دفاعی در نوآوري باز،  پیشینه نوآوري، تلاش می

هاي این پژوهش  بندي از یافته بخش پنجم نیز یک جمع. وب نهایی توسعه یابدچارچوب اولیه اصلاح و چارچ
  .کند ارائه می

  
  طرح تحقیق - 2

گردد و پیشینه آن نیز جدید  سنجش نوآوري باز موضوعی مهم و نسبتاً جدید در تحقیقات نوآوري باز محسوب می

                                                                 
1- Open Innovation (OI) 
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براي سنجش میزان باز بودن نوآوري در با توجه به هدف این تحقیق که ارائه چارچوبی . و رو به رشد است
  :صنایع دفاعی است سؤالات اصلی که به دنبال پاسخگویی به آنها هستیم عبارتند از اینکه

  توان میزان باز بودن نوآوري در صنایع دفاعی را تعریف نمود؟ چگونه می -
  چه ابعادي براي تعریف نوآوري باز در صنایع دفاعی وجود دارد؟ -
 گیري نمایند؟ توانند میزان باز بودن نوآوري نظامی را اندازه یی میها چه سنجه -

گیري میزان باز بودن نوآوري در صنایع دفاعی بر مبناي  این تحقیق، کیفی و به منظور ارائه چارچوبی براي اندازه
چرا که  کاوي بوده همچنین راهبرد پژوهش از نوع پس. گرفته و نظرات خبرگان بوده است کارهاي مشابه صورت

در آن از ابتدا مسئله نوآوري باز در بخش دفاعی به عنوان یک قاعده مورد نیاز پذیرفته شده و سپس تلاش 
گردیده با ارائه یک چارچوب اولیه مبتنی بر پیشینه علمی موجود، اعتبار و صحت آن بر مبناي مصاحبه با خبرگان 

تر  زم با توجه به نظرات خبرگان و مطالعه مجدد و عمیقمورد بررسی قرار گیرد و در مرحله بعد نیز اصلاحات لا
  .پیشینه، اعمال و نهایتاً چارچوبی نهایی براي سنجش نوآوري باز در بخش دفاعی پیشنهاد شود

گرفته،  براي حصول این هدف، ابتدا پیشینه موضوع بررسی و با توجه به آن و نیز معدود کارهاي مشابه صورت
براي تدوین این چارچوب اولیه، رویکردهاي موجود در . جش نوآوري باز ارائه گردیدیک چارچوب اولیه براي سن

پیشینه به نوآوري باز با یکدیگر مقایسه و با توجه به الگوي نوآوري نظامی، یک رویکرد به عنوان رویکرد اصلی 
شامل تعاریف و در تعریف نوآوري باز و مفاهیم مدنظر در آن اتخاذ گردید که این چارچوب، چندبعدي و 

  .هایی براي سنجش نوآوري باز بوده است سنجه
هاي عمیقی که در جهت پاسخگویی به سؤالات تحقیق انجام شد  با استفاده از این چارچوب مفهومی و مصاحبه

در این فرآیند، هدف . آوري گردید نظرات خبرگان درباره چارچوب اولیه و پیشنهادات آنها در خصوص آن جمع
در . شوندگان بیان شد صلاح چارچوب اولیه و استخراج چارچوب نهایی بود کاملاً شفاف براي مصاحبهتحقیق که ا
ها قرار گرفت و علاوه بر آن محتواي چارچوب نیز  شونده ها چارچوب مفهومی اولیه در اختیار مصاحبه این مصاحبه

شوندگان  شد که مصاحبه مطرح می اي سؤالات به گونه. در جلسه مصاحبه، براي آنها کاملاً توضیح داده شد
ها و تجربیات واقعی را تبیین نمایند تا چارچوب مورد نظر بیشتر بر الگوي رفتاري صنایع دفاعی  بتوانند مثال
  .منطبق شود

پس از آنکه اصلاحات لازم بر روي چارچوب اولیه در مصاحبه با خبرگان استخراج شد با مرور مجدد پیشینه، این 
شوندگان ارائه و  سپس چارچوب نهایی براي مصاحبه. ده با پیشینه موجود منطبق گردیدش چارچوب اصلاح

اطمینان حاصل شد که این چارچوب ضمن اینکه منطبق بر پیشینه نوآوري است نظرات کارشناسان و خبرگان 
  .گیري نوآوري را نیز مدنظر قرار داده است نظامی براي اندازه

آوري اطلاعات انتخاب شد که اطلاعات  ن به این دلیل به عنوان روش جمعهاي عمیق فردي با خبرگا مصاحبه
هاي صنایع دفاعی در خصوص نوآوري باز، اطلاعاتی فراگیر نیستند و پیشینه آن در این صنایع  موجود در سازمان

وآوري، با هاي معتبر باز بودن ن سنجهبه همین دلیل اطلاعات مورد نظر در ارتباط با . چندان گسترده نشده است
عمدتاً به صورت دانش ضمنی در اختیار توجه به نو بودن این مفهوم در پیشینه و به ویژه در صنایع دفاعی، 

امید است نتایج این پژوهش به بسط تجربیات خبرگان و مفاهیم نوآوري باز در  خبرگان و کارشناسان بوده و
هاي بعدي و  سازي و در مصاحبه سپس پیادهگرفته ذخیره و  هاي صورت مصاحبه. صنایع دفاعی کمک نماید
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ها هدف، دریافت اطلاعات، دانش و تجربیات  در این مصاحبه. ها مورد استفاده قرار گرفت تحلیل داده
منظور استخراج مسائل اساسی   کننده با در اختیار داشتن چارچوب اولیه به مصاحبه. شوندگان بوده است مصاحبه

داد که نکات مورد نظر خود را بیان کند لیکن در خلال مصاحبه با استفاده  جازه میشونده ا مدنظر خود به مصاحبه
  .ها را استخراج نماید کرد که اطلاعات و نکات مناسب مصاحبه از سؤالاتی در چارچوب تحقیق، تلاش می

این افراد با . در مرحله اول با چهار تن از خبرگان که سابقه بسیاري در بخش فناوري دفاعی داشتند مصاحبه شد
گیري نوآوري باز براي صنایع دفاعی موضوعی  موضوع نوآوري باز آشنایی کامل و بیان داشتند که موضوع اندازه

بسیار جذاب و مفید است و از این رو با اشتیاق در مراحل انجام تحقیق مشارکت نمودند و در مجموع حدود 
از هر مصاحبه با مراجعه مجدد به پیشینه، در هر بیست ساعت مصاحبه عمیق با منتخبین صورت گرفت که پس 

در نهایت، الگوي . شد شوندگان نیز در میان گذاشته می جلسه اصلاحات لازم بررسی و نتایج با سایر مصاحبه
با این حساب نوعی از فرآیند دلفی براي حصول . نهایی براي خبرگان ارسال و رضایت همگی آنها حاصل گردید

  .قرار گرفت اجماع مورد استفاده
گرفت و در این راستا، نظرات اصلاحی  زمان در همان جلسات مصاحبه صورت می ها نیز به صورت هم تحلیل داده

در فرصت  همچنین. گردید و نقد خبرگان در خصوص الگوي تحلیلی اخذ و پس از اعمال به نفر بعدي منتقل می
نیز استفاده  يتعامل و از نظرات و هم ایباز در دن ياز نخبگان نوآور یکیفناوري با  تیریکنفرانس مدبرگزاري 

 .شد
  :مبتنی بر سه روش ذیل بوده است مقاله در این شده موارد یافت اعتبارسنجی

  شوندگان ها نزد همه مصاحبه طرح تمامی پرسش �
دریافتی بر  اعمال بازخوردهاي و آنها نظرات دریافت به منظور شوندگان ها در اختیار مصاحبه قرار دادن یافته �

  فرآیند تحلیل
  نخبگان جهانی نوآوري باز از یکی و چارچوب نهایی توسط تحلیل فرآیند بررسی �
  
  مرور پیشینه - 3

دوسی نوآوري را جستجو، کشف، آزمایش، توسعه، تقلید و تطابق محصول، پروسه تولید و ساختار سازمانی تعریف 
اي از فرآیندهاي به هم مرتبط  مجزا و منفرد نیست بلکه مجموعهنوآوري تنها یک اقدام ... "و یا ] 8[کند  می

  ].28[ "است
محصول جدید، روش جدید تولید، منابع جدید : توان به پنج دسته تقسیم کرد نوآوري را بر اساس نوع آن می

نوآوري اول در اقتصاد عمدتاً به دو . وکار هاي جدید سازماندهی کسب تأمین، توسعه بازارهاي جدید و همچنین راه
بندي  رویکرد دیگر در تقسیم. ]9[یعنی نوآوري در محصول و نوآوري در روش جدید تولید توجه شده است 

است ) تدریجی(هاي موجود  نسبت به نوآوري) رادیکال(هاي جدید  نوآوري در نظر گرفتن میزان تغییرات نوآوري
]12[.  

  نوآوري دفاعی) 3-1
کرده یعنی تمام نیازها و  خش دفاعی به صورت سنتی در شکلی بسته عمل میدر پارادایم اول نوآوري دفاعی، ب

به صورت سنتی فرض بر این بوده . داده است تنوع گسترده فناوري را از طریق تحقیق و توسعه درونی پاسخ می
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خش کرد در این ب که نوآوري در بخش دفاع بسیار متأثر از هزینه تحقیق و توسعه است و طبعاً هر چه هزینه
هاي  هاي نوآوري نظامی بر تغییرات بنیادي در فناوري اکثر نظریه. شود افزایش یابد نوآوري هم بیشتر می

زیرساختی، مفاهیم عملیاتی و نیز ساختار نیروهاي نظامی متمرکز بوده و نوآوري را بدون یکی از آنها ناقص 
د کامل باشد اما تعریف روزن در این خصوص قابل توان با اینکه هیچ تعریفی از نوآوري نظامی نمی .]18[دانند  می

اش با سایر نیروهاي  ي نظامی را وادار به تغییر مفاهیم عملیاتی و رابطه تغییري که یکی از نیروها": تأمل است
 "هاي سنتی خود را ترك یا کوچک کند شود این نیروي نظامی مأموریت کند و همچنین باعث می نظامی می

]30[.  
هاي خود را به بخش  دوم، نظام نوآوري دفاعی به سمت دوگانگی حرکت کرده یعنی فناوريدر پارادایم 

در پارادایم سوم . مند گردد هاي دفاعی بهره هاي نوآوري غیرنظامی نیز منتقل نموده تا بخش ملی از مزیت
عی و همچنین هاي دفا ، به دلیل رشد فزاینده هزینه تحقیق و توسعه بخش غیردفاعی و کاهش بودجه)اکنون(

اند که نیازهاي دفاعی خود را از  یافته به سمتی رفته افزایش رقابت در فناوري و پیچیدگی آن، کشورهاي توسعه
خواهند که تحقیق و توسعه خود را  به عبارت دیگر از بخش غیردفاعی می. بخش غیردفاعی صنعتی تأمین کنند

  .]13[سد در جهتی سامان دهد که بهره آن به بخش دفاعی نیز بر
. هاي نظامی ذاتاً غیرمنعطف، مستعد رکود و هراسان از تغییرند اند که سازمان مکاتب نوآوري نظامی بر این عقیده

. سالار هستند و از این رو به خودي خود به سمت نوآوري حرکت نخواهند کرد هاي نظامی بسیار دیوان سازمان
هاي نظامی هم نیازمندند که براي نوآوري  ترین سازمان کند که حتی موفق بري پوزن در این خصوص عنوان می

هاي نوآوري نظامی از بالا به پائین  در نتیجه مدل ].29[توسط مقامات خارج از سازمان به جلو هل داده شود 
هاي کلاسیک نوآوري نظامی به نقش مقامات ارشد در حرکت سازمان به سمت  تمام مدل. نمایند عمل می

با این حال شواهدي دال بر وجود فرآیندهاي نوآوري از پائین به بالا هم وجود دارد که هیچ  .نوآوري تکیه دارند
  .]7[اند  یک از مکاتب پیشین آن را در نظر نگرفته

منتشر شده نقش دولت در توسعه فناوري با توجه به تجربه دارپا مورد بحث قرار  2010اي که سال  در مقاله
کند که در  اي را بازي می که چگونه دارپا نقش حفظ و انسجام شبکه گسترده دهد مقاله نشان می. گرفته است

ها و نیازهاي  هاي بزرگ و در سر دیگر، توانمندي ها و واحدهاي تحقیق و توسعه بنگاه یک سر طیف آن، دانشگاه
آنها، مشخص  کرد براي با تغییرات نیازهاي فناورانه دفاعی و میزان هزینه. ]14[بخش نظامی قرار گرفته است 

ها این نقش  هاي دومنظوره تغییر داده و مدیران پروژه شود که دولت چگونه راهبرد خود را از فناوري می
  .دهند سازي را چطور انجام می شبکه

  نوآوري باز) 3-2
هاي داخلی و خارجی دانش براي افزایش سرعت نوآوري داخلی و گسترش  نااز جری استفاده هدفمند"نوآوري باز 

نوآوري باز یک پارادایم است که در از این جهت،  .]6[ تعریف شده است "ار براي استفاده خارجی از نوآوريباز
استفاده "این مفهوم به . ]2[ داخلی استفاده کند هاي ایدههم از خارجی و  هاي ایده هم ازتواند  آن یک شرکت می

هاي بازار براي  از جریان ورودي و خروجی دانش براي بهبود نوآوري درونی و همچنین استفاده از فرصت
هاي  هایی که به دنبال پیشبرد فناوري سازمان"به گفته چسبرو . ]5[پردازد  می "هاي خارجی گیري از نوآوري بهره

هاي داخلی بهره جویند و از مسیرهاي داخلی  هاي خارجی به اندازه ایده بایست از ایده توانند و می خود هستند می
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نوآوري باز همچنین شامل همکاري با شرکا از طریق به اشتراك 
 در این الگو مرز بین بنگاه و محیط بیرون آن نفوذپذیر است که موجب

  .گردد نوآوري به سادگی به دورن و برون بنگاه منتقل گردد
کاهش هزینه و افزایش احتمال موفقیت : ترین آنها عبارتند از مزایایی بسیاري براي نوآوري باز ذکر شده که مهم
ازار و کنندگان در فرآیند توسعه، بالا بردن دقت در تحقیقات ب در تحقیق و توسعه، درگیر کردن مشتریان و تأمین
 .]24[هاي داخلی و خارجی  افزایی بین نوآوري

 :)1شکل ( ]15[اند  کردههاي نوآوري باز شناسایی 
ی خارجمنابع دانش داخلی شرکت با دانش  ادغامشامل اقداماتی است که منجر به 

  .سازد گردد و پایگاه دانش سازمان را غنی می
و ) IP( 3مالکیت معنويهاي داخلی، فروش  برداي خارجی از ایده
و تقسیم  توسعه هاي تحقیق و کاهش هزینه هدف این فرآیند معمولاً

ها  شرکت دهند و در آن، زمان رخ می الذکر است که به طور هم
از طریق اتحاد، همکاري و ، ها سازمانهاي فناورانه خود و سایر 
  .کنند هاي ورودي و خروجی را ترکیب می

  
  فرآیندهاي نوآوري باز) 

نوآوري باز و بسته دو سوي طیفی از میزان باز بودن . انتخاب نوآوري باز یا بسته یک انتخاب صفر و یک نیست
. ]25[بایست انتخابی براي اتخاذ جایگاهی بین درجه باز بودن نوآوري انجام دهند 

1- Outside-in Process 
2- Inside-out Process 
3- Intellectual Property (IP) 

ارائه چارچوبی براي سنجش نوآوري باز در صنایع دفاعی کشور
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نوآوري باز همچنین شامل همکاري با شرکا از طریق به اشتراك . ]6[ "و خارجی به سمت بازار استفاده کنند
در این الگو مرز بین بنگاه و محیط بیرون آن نفوذپذیر است که موجب. گردد گذاردن ریسک و پاداش نیز می

گردد نوآوري به سادگی به دورن و برون بنگاه منتقل گردد می
مزایایی بسیاري براي نوآوري باز ذکر شده که مهم
در تحقیق و توسعه، درگیر کردن مشتریان و تأمین

افزایی بین نوآوري هدف قرار دادن مشتري و نیز هم
 فرآیندهاي اصلی نوآوري باز) 3-2-1

هاي نوآوري باز شناسایی  در الگورا گاسمن و انکل سه فرآیند اصلی 
s شامل اقداماتی است که منجر به  ؛1لفرآیندهاي خارج به داخ

گردد و پایگاه دانش سازمان را غنی می می همکارانو کنندگان  مشتریان، تأمیناز جمله 
s برداي خارجی از ایده به مفهوم بهره ؛2فرآیندهاي داخل به خارج

هدف این فرآیند معمولاً .ستا ها به محیط خارجی انتقال ایده
 .ستها نوآوري با دیگر شرکت ریسک
s الذکر است که به طور هم ترکیبی از دو فرآیند فوق ؛ فرآیندهاي همراه

هاي فناورانه خود و سایر  براي ایجاد حداکثر ارزش از ظرفیت
هاي ورودي و خروجی را ترکیب می ناهاي مشترك جری گذاري سرمایه

) 1شکل 
  طیف نوآوري باز) 3-2-2

انتخاب نوآوري باز یا بسته یک انتخاب صفر و یک نیست
بایست انتخابی براي اتخاذ جایگاهی بین درجه باز بودن نوآوري انجام دهند  ها می است و سازمان  نوآوري
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مین ایده، دانش و فناوري خارج از سازمان هاي مرتبط با تأ این انتخاب یکی از راهکارهاي مدیریت چالش
دهد  هاي دارویی دیده شده که اتخاذ نوآوري در انتهاي نوآوري باز به ندرت رخ می

ها از مالکیت معنوي اطلاعات و دانش خود و همچنین مشکلات مدیریتی و 
براي توسعه به همین دلیل . ن حال شاهد حرکت صنایع زیادي به سمت نوآوري باز هستیم

نوآوري باز در سازمان، در درجه اول نیازمند شناخت جایگاه فعلی سازمان در طیف باز بودن نوآوري هستیم تا 
  .بتوانیم در تبیین راهبرد حرکت به سمت نوآوري باز موفق باشیم

حقیقی درباره نوآوري باز با تمرکز بر صنعت دارو، میزان باز بودن را با طیفی چهار 
  :]25[اند 

اتحاد با این سطح شامل . گردند سپاري می برون 2هاي غیرراهبردي و غیراصلی
بنیان  هاي دانش شود به عنوان مثال شرکت دهند نیز می خاص را ارائه می

کسب و دریافت . ها و کاهش قدرت شکل دادن به فرآیند نوآوري
  .دهد کاهش میلقوه بارا توسعه اما میزان کنترل در  آورد ها را فراهم می
گذاري دانش و تجربه، استفاده  اشتراك به ،یلیاز منابع تکم يبردار

  .گردد محصول استفاده می
 يبرا شرفتهیپ هاي از فناوري يریبا بهره گ یمشارکت اریبس اي شبکه

  ریسک تیریو مد یاتیعمل يها روش

  
  )باز سپاري تا منبع از برون(الگوي فهم میزان باز بودن نوآوري 

1- Pure Outsourcing 
2- non-core 
3- Licensing 
4- Collaboration 
5- Open Source 

ابراهیم سوزنچی کاشانی، حسین ارجینی
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این انتخاب یکی از راهکارهاي مدیریت چالش
هاي دارویی دیده شده که اتخاذ نوآوري در انتهاي نوآوري باز به ندرت رخ می در تحقیقی از شرکت. باشد می

ها از مالکیت معنوي اطلاعات و دانش خود و همچنین مشکلات مدیریتی و  و دلیل اصلی آن نیز نگرانی شرکت
ن حال شاهد حرکت صنایع زیادي به سمت نوآوري باز هستیمفرهنگی است اما با ای

نوآوري باز در سازمان، در درجه اول نیازمند شناخت جایگاه فعلی سازمان در طیف باز بودن نوآوري هستیم تا 
بتوانیم در تبیین راهبرد حرکت به سمت نوآوري باز موفق باشیم

حقیقی درباره نوآوري باز با تمرکز بر صنعت دارو، میزان باز بودن را با طیفی چهار مارسلو و همکاران در ت
اند  مشخص نموده) 2شکل (سطحی از نوآوري باز 

هاي غیرراهبردي و غیراصلی فعالیت: 1سپاري ناب برون) الف
خاص را ارائه میین خدمت چندهایی که یک یا  شرکت

  ها دانشگاه و
ها و کاهش قدرت شکل دادن به فرآیند نوآوري اعطاء کنترل بخشی از دارایی: 3لیسانس) ب

ها را فراهم می ییداراکنترل بیشتر  لیسانس، امکان
بردار بهره يبرا) با رقبا یحت( يهمکار: 4همکاري) ج

محصول استفاده می توسعه سکیرپخش کردن ها و  ییاز توانا
شبکه طیشرکت در محعبارت است از : 5باز منبع) د

روش ت،ی، حاکماطلاعات ها ن دادهردبه اشتراك گذا

الگوي فهم میزان باز بودن نوآوري ) 2شکل 
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  گیري نوآوري باز رویکردهاي اندازه) 3-2-3
اند و هر کدام  هایی نموده گیري دادن تحقیقات و اندازهمحققان بسیاري در خصوص نوآوري باز اقدام به صورت 

یکی از رویکردهاي اساسی به موضوع نوآوري باز که در . اند خاص به موضوع باز بودن نگاه کرده از یک منظر نیز
. تحقیق و توسعه بوده است در  مطالعات سنجش باز بودن نوآوري نیز مورد استفاده قرار گرفته رویکرد همکاري

هاي مشترك در تحقیق و توسعه را معیار خود  هاي بین سازمانی در ایجاد پروژه ان این رویکرد، همکاريمحقق
دانند و به زعم آنها گسترش نوآوري باز خود را در گسترش  براي سنجش و بررسی نوآوري باز در سازمان می

ز محققان اما باز بودن نوآوري اي ا بخش قابل ملاحظه. ]1[دهد  هاي تحقیق و توسعه مشترك نشان می همکاري
رویکرد این دسته از محققان . اند تر نگریسته هاي تحقیق و توسعه بلکه از دیدگاهی جامع را نه از دید همکاري

اند که با این حساب، به منظور بهبود  شده در تعاملات خارج سازمانی پرداخته دانشی بوده و به بررسی دانش مبادله
هاي تحقیق  بایست منابع دانش آن افزایش یابد و به این ترتیب، همکاري در سازمان، میاحتمال موفقیت نوآوري 

  .]19[گیرد  و توسعه نیز ذیل مجموعه رویکرد دانشی قرار می
. ]19[اند  ده اثر راهبرد باز در جستجوي دانش لازم براي نوآوري بر عملکرد سازمان را بررسی نمولارسن و سالتر 

 1گیري گستره ر هم مورد استناد قرار گرفته معیاري براي میزان باز بودن نوآوري از طریق اندازهمقاله آنها که بسیا
هاي جستجوي دانش  از نظر آنها هر چه تعداد کانال. نماید هاي جستجوي دانش معرفی می کانال 2و عمق

اهمیت یک منبع دانشی همچنین شدت استفاده از یک کانال یا . گردد افزایش یابد نوآوري بازتر می) گستره(
ها  منبع دانشی را معرفی و از شرکت 16آنها . باشد می) عمق(براي سازمان مرکزي، بعد دیگري از باز بودن 

شان اهمیت بسیاري  شان و منابعی که از نظر دانشی براي برداري خواهند که از بین این منابع، منابع مورد بهره می
: اند دهندگان به چهار دسته کلی تقسیم شده ی مذکور همچنین توسط ارائهمنبع دانش 16. دارد را مشخص نمایند

،  ها دانشگاه(؛ مؤسسات )ها کنندگان، مشتریان، مشاوران، رقبا و آزمایشگاه تأمین(منابع دانشی موجود در بازار 
صی ؛ منابع تخص)هاي دولتی هاي تحقیقاتی دولتی، مؤسسات پژوهشی خصوصی و ادارات و سازمان سازمان

هاي اطلاعاتی به علاوه  هاي تجاري، نشریات تجاري و فنی، پایگاه هاي تخصصی، انجمن ها و نشست کنفرانس(
استانداردهاي فنی، استانداردها و قوانین سلامت و ایمنی و همچنین استانداردها و (و سایر منابع ) ها نمایشگاه

زار شرکت انگلیسی بررسی و به هر شرکت دو در پژوهش مورد بحث، نزدیک به چهار ه). قوانین محیط زیستی
برابر (اول، گستره نوآوري باز : براي نمایش میزان باز بودن آنها اختصاص یافت - 16تا  0از بین اعداد  -عدد 

). برابر تعداد منابع دانشی مهم براي سازمان(و دوم، عمق نوآوري باز ) تعداد منابع دانشی مورد استفاده سازمان
اي وجود دارد و باز بودن بیش از حد معمولاً  یت به این نتیجه رسیدند که براي باز بودن، میزان بهینهآنها در نها

  .گردد وري می سبب کاهش بهره
رویکردهاي مالی توان به  میجمله آن از  که اند رویکردهاي دیگري نیز براي بررسی میزان باز بودن مطرح شده

هاي  برخی نیز خرید و فروش داراییدر این خصوص  .اشاره کرد ]20[هاي مالی  نظیر تجزیه و تحلیل صورت
مورد بررسی قرار داده و بر اساس آن به باز  هاها و درآمدهاي مالی آن معنوي و اعطاء لیسانس را از منظر هزینه

  .]27و26[اند  بودن نوآوري نگریسته
                                                                 

1- Breadth 
2- Depth 
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رویکرد : رویکردهاي متفاوتی براي بررسی نوآوري باز وجود دارد
هایی خواهند  کننده نوع سنجه این رویکردها تعیین... . همکاري تحقیق و توسعه، رویکرد دانشی، رویکرد مالی و 

قیق رویکردي انتخابی در چارچوب اولیه این تح. گیري نوآوري باز استفاده شوند
رویکرد دانشی بوده و بر این اساس، نوآوري باز خود را در شدت و میزان تبادل دانش با محیط خارج از خود 

 و به منظور ارائههاي نوآوري  مؤسسه رند به درخواست وزارت دفاع انگلیس تحلیلی تجربی در مورد الگو
ي خارج از ها انگلیس را در مهار بهتر و جذب نوآوري وزارت دفاع

توان چهار  آنها به هشت عامل تأثیرگذار در نوآوري دفاعی اشاره کردند که می
هاي بیرون از مجموعه و  نیروي انسانی نخبه، دانش، زیرساخت: 

هاي نوآوري، ساختار  بودجه و سرمایه، محرك: چهار مورد دیگر هم عبارتند از

  
  )2015(الگوي نوآوري نظامی مؤسسه رند 

در . سازي نوآوري باز، فهم از میزان باز بودن نوآوري است مطابق این مقدمات، یکی از اقدامات لازم براي پیاده
این در حالی است که اخیراً . حال حاضر تصویر کاملی از باز بودن و میزان آن در صنایع دفاعی وجود ندارد

در . ]27و19و16[میزان باز بودن نوآوري هستند  گیري هایی براي اندازه
گیري باز بودن نوآوري و با تکیه بر  گرفته در خصوص اندازه شود با توجه به تحقیقات صورت
  .گیري میزان باز بودن صنایع دفاعی پیشنهاد گردد الگوي نوآوري نظامی، یک الگوي اولیه براي اندازه

ي باز بیان گردید و با کمک الگوي رند، سعی بر آن شد که نقش هر یک از این دو منبع در 
اند از  به عنوان مثال اینکه صنایع دفاعی تا چه میزان توانسته. 

نش مورد نیاز براي کمک به از طریق جذب دا) ها و مؤسسات تحقیقاتی
هاي موجود در صنایع دفاعی تا چه میزان به تبادل دانش مورد نیاز 

ابراهیم سوزنچی کاشانی، حسین ارجینی

شماره( 4 شماره دوازدهم، سال مدیریت، بهبود پژوهشی- علمی فصلنامه

  چارچوب اولیه - 4
رویکردهاي متفاوتی براي بررسی نوآوري باز وجود داردهمانطور که در بخش مرور پیشینه گفته شد 

همکاري تحقیق و توسعه، رویکرد دانشی، رویکرد مالی و 
گیري نوآوري باز استفاده شوند بود که قرار است براي اندازه

رویکرد دانشی بوده و بر این اساس، نوآوري باز خود را در شدت و میزان تبادل دانش با محیط خارج از خود 
  .دهد نشان می

مؤسسه رند به درخواست وزارت دفاع انگلیس تحلیلی تجربی در مورد الگو
وزارت دفاع کههایی مبتنی بر شواهد انجام داد  توصیه

آنها به هشت عامل تأثیرگذار در نوآوري دفاعی اشاره کردند که می. ]13[ کمک کند سیستم دفاعی
: مورد از آنها را در تعامل با محیط در نظر گرفت

چهار مورد دیگر هم عبارتند از. شبکه و ارتباطات بیرونیدر نهایت 
  ).3شکل (و همچنین فرهنگ سازمانی 

الگوي نوآوري نظامی مؤسسه رند ) 3شکل 
مطابق این مقدمات، یکی از اقدامات لازم براي پیاده

حال حاضر تصویر کاملی از باز بودن و میزان آن در صنایع دفاعی وجود ندارد
هایی براي اندازه تحقیقات بسیاري به دنبال یافتن سنجه

شود با توجه به تحقیقات صورت ادامه تلاش می
الگوي نوآوري نظامی، یک الگوي اولیه براي اندازه

ي باز بیان گردید و با کمک الگوي رند، سعی بر آن شد که نقش هر یک از این دو منبع در با تعاریفی که از نوآور
. نوآوري باز صنایع دفاعی مورد بررسی قرار گیرد

ها و مؤسسات تحقیقاتی مانند آزمایشگاه(هاي موجود  زیرساخت
هاي موجود در صنایع دفاعی تا چه میزان به تبادل دانش مورد نیاز  نوآوري داخلی استفاده نمایند و یا اینکه شبکه
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  .اند براي نوآوري کمک نموده
این الگوي اولیه . نشان داده شده است 4چگونگی تبادل دانش سازمان مرکزي با بازیگران خارجی در شکل 

باشد و  نجش میزان باز بودن نوآوري تا حد زیادي منطبق بر الگوي نوآوري نظامی مؤسسه رند میبراي س
گیري نوآوري باز مورد استفاده قرار  هایی براي اندازه تواند در تحقیقات بعدي براي معرفی معیارها و سنجه می

  .گیرد

  
چارچوب . ایم با توجه به الگوي فوق براي تبادل دانش، چارچوب اولیه سنجش نوآوري باز را توسعه داده

هاي تحقیق و  که از طریق همکاري -شده بین سازمان و بازیگران خارجی  پیشنهادي باید میزان دانش مبادله
در چارچوب اولیه بر اساس تحقیق لارسن و سالتر دو بعد . گیري نماید ندازهرا ا -گیرد  توسعه مشترك صورت می

از کانال  "شبکه"و  "زیرساخت"براي نوآوري باز در نظر گرفته شده که هر یک از این ابعاد بر دو بخش 
اولیه به به این ترتیب تعریف نوآوري باز در صنایع دفاعی طبق چارچوب . ]19[گردد  ارتباطی سازمان تطبیق می

  :این صورت در نظر گرفته شده است
 و ها زیرساخت طریق از که اي توسعه و تحقیق هاي همکاري با خود از خارج محیط با سازمان دانش تبادل
  .گیرد می صورت ها شبکه

هاي مورد استفاده صنایع دفاعی، به چه  ها و شبکه شده در زیرساخت کند که دانش مبادله این چارچوب بیان می
  :شود ها و دو بعد گستره و عمق نوآوري، اینگونه تعریف می این میزان در هر یک از کانال. زان بوده استمی
  .هاي زیرساخت و شبکه فعالیت دارند تعداد همکارانی که در تبادل دانش، از هر یک از کانال: گستره ?
ه این شدت با میزان اهیمت ها ک گرفته در این زیرساخت هاي صورت شدت تبادل دانش در همکاري: عمق ?

  .دانش بازیگران خارجی، ارتباط مستقیم دارد
گیري میزان باز  بوده و براي اندازه "شرکت"نکته مهم در خصوص چارچوب اولیه اینکه واحد تحلیل در آن 

 ها بررسی تري مانند پروژه هاي کوچک بودن، همکاران شرکت مورد بررسی قرار گرفته و این همکاري در مقیاس
] 19[گیري میزان باز بودن در چارچوب اولیه مانند روش لارسن و سالتر  روش پیشنهادي براي اندازه. نشده است

شود و اینگونه عمق و گستره باز  بوده به این ترتیب که از سازمان تعداد همکاران و میزان اهمیت آنها پرسش می
  .است آمده 5حقیق براي سنجش نوآوري باز در شکل چارچوب اولیه ت. گردد گیري می بودن در هر سازمان اندازه

  مدل تبادل دانش در نوآوري صنایع دفاعی) 4شکل 
  )الگوي نوآوري نظامی مؤسسه رندمنطبق بر (

 نوآوري داخلی

 شبکه زیرساخت

 منابع دانشی خارج
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  گیري میزان باز بودن نوآوري باز چارچوب اولیه براي اندازه) 5شکل 

  
  آوري و تحلیل اطلاعات جمع - 5

هایی که بر اساس چارچوب اولیه صورت گرفت چند موضوع اصلی وجود داشت که مورد تأیید تمامی  در مصاحبه
شوندگان متوجه ایرادات مفهومی چارچوب اولیه و بخشی دیگر  بخشی از نظرات مصاحبه. ها بود شونده مصاحبه

ب نظرات اولیه کارشناسان، تعدادي از ها و کس پس از پایان یافتن بخش اول مصاحبه. براي بهبود مفاهیم آن بود
سازي نظرات  با مرور مجدد پیشینه، پیشنهاداتی براي رفع مشکلات و پیاده. موضوعات شناسایی گردید

ها، نظر خبرگان در مورد این پیشنهادات دریافت و در جلسات  کارشناسان ارائه شد که با انجام بخش دوم مصاحبه
بدین ترتیب، این اطمینان حاصل گردید که چارچوب نهایی هم . دست آمد دیگري با آنها، چارچوب نهایی به

  .پشتوانه در پیشینه نوآوري دارد و هم توانسته نظر خبرگان صنایع دفاعی را به خوبی منعکس نماید
. اصلاحات چارچوب اولیه به چهار دسته اساسی تقسیم شدند که اعمال آنها موجب توسعه چارچوب نهایی گردید

شوندگان به همراه شواهد هر یک در پیشینه آورده  هایی از مصاحبه مه این اصلاحات به ترتیب و با نقل قولدر ادا
  .شده است

  واحد تحلیل) 5-1
از آنجا که در پیشینه . شوندگان قرار گرفت واحد تحلیل چارچوب اولیه بود یکی از اولین نکاتی که مدنظر مصاحبه

بوده واحد تحلیل چارچوب اولیه براي این پژوهش نیز  "سازمان"تحقیقات نوآوري باز، واحد تحلیل در غالب 
معرفی شده ] 19[که در تحقیق لارسن و سالتر  "گستره"و  "عمق"از طرفی تعاریف . سازمان انتخاب شده بود

تحلیل در سطح "به گفته یکی از خبرگان . پرداخت بودند نیز در سطح سازمان به بررسی میزان باز بودن می
نیز ] 22[ ختنتالریل به این موضوع در تحقیقات. "ازمان، روش مناسبی براي سنجش باز بودن نوآوري نیستس

اي در یک  گیرند و پروژه هاي متفاوت، تصمیمات مختلفی می ها در مورد پروژه اشاره شده بود و طبق آن، سازمان
تواند کاملاً بسته باشد در حالی که پروژه دیگري در همان سازمان، بسیار باز باشد چرا که این  سازمان می

شوندگان  بنابراین به گفته یکی دیگر از مصاحبه. ن استهاي هر سازما ها و توانمندي تصمیمات ناشی از سیاست
بررسی باز بودن "کارشناس دیگري هم گفته . "گیري شوند آن اندازه  هاي بهتر است به جاي کل سازمان، پروژه"

چرا که به  "تري از جایگاه سازمان در طیف نوآوري باز ترسیم کند تواند تصویر دقیق نوآوري در سطح پروژه می
ها به جاي تحلیل در سطح  هاي موجود، استفاده از اطلاعات پروژه وابط چندجانبه و پیچیده بین سازماندلیل ر

به دلایل فوق، واحد تحلیل این تحقیق از . دهد تر و مفیدتري در این زمینه به دست می سازمان، تصویر دقیق

 زیرساخت

 عمق

 گستره

 شبکه

 عمق

 گستره
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تغییرات دیگري در چارچوب اولیه بود  این تغییر خود مستلزم. به پروژه تغییر پیدا کرد) شرکت( "سازمان"سطح 
در چارچوب . دانستند واحد تحلیل را سازمان می] 19[چرا که تعاریف گستره و عمق در تحقیق لارسن و سالتر 

و  "گستره"هاي ارتباطی نوآوري، تعاریف  نهایی سعی شد با کمک تحقیقات اخیر در خصوص نوآوري باز و کانال
  .سطح پروژه اصلاح گرددنوآوري باز متناسب با  "عمق"
  ابعاد نوآوري باز) 5-2
 عمق نوآوري باز) 5-2-1

البته با توجه به اینکه در . ترین انتقاداتی که به چارچوب اولیه وارد شد تعریف عمق نوآوري باز بود یکی از مهم
نیاز به تغییر و یا رفت که  ها پیشنهاد تغییر واحد تحلیل از سازمان به پروژه ارائه شده بود انتظار می مصاحبه

مشخص کردن عمق "شوندگان  به گفته یکی از مصاحبه. حداقل بهبود ابعاد چارچوب اولیه نیز وجود داشته باشد
شونده دیگري نیز بیان نمود  مصاحبه. "نوآوري با سؤال از سازمان درباره اهمیت منبع دانشی، دقیق نخواهد بود

، وارد همکاري مشترك بشویم اما به دلیل عدم وجود سابقه آید که با یک همکار جدید گاهی پیش می"که 
گیري عمق  که این موضوع اندازه "توان به راحتی اهمیت این منبع دانشی را مشخص نمود همکاري، نمی

با . ها موجب شد که به دنبال تعریف بهتري از عمق نوآوري باز باشیم این دیدگاه. سازد نوآوري باز را دشوار می
ها معین  شد اگر عمق را نیز بر اساس نوع پروژه نکه واحد تحلیل پروژه بود بسیار مناسب میتوجه به ای

  .تغییر پیدا کرد "پروژه"به  "سازمان"با این حساب در این تحقیق، واحد تحلیل در چارچوب نهایی از . نمودیم می
ادها و با بازیگران حاضر در بازار برقرار با نگاه حکمرانی بازار، ارتباط با بیرون از مجموعه سازمان از طریق قرارد

ها، اهداف، قیمت مورد نظر، زمان انجام  شده در این سازوکار غالباً در خصوص نیازمندي دانش مبادله. شود می
بازار در خصوص مبادله  رایمحدود است ز در این نگاه، مبادله دانش. باشد پروژه و اطلاعاتی از این دست می

آن  یدانش را در بازار ارائه کرد چرا که به محض ارائه، ارزش مال توان ینم. استطرفه  یکو  فیضع غلبا ،دانش
بنابراین دانش در فرآیندهاي بازار، محدود و مشخص است و تبادل دانش در سطوح بیشتر . از دست خواهد رفت

  .دهد نی، کمتر رخ میبه طوري که در فرآیند یادگیري سازمانی مفید واقع شود نسبت به دیگر الگوهاي حکمرا
تر  گیرد این نوع کانال ارتباطی به دو دسته کوچک هاي دفاعی انجام می هایی که در سازمان با توجه به پروژه

گیرد اما  هر چند هر دوي این ارتباطات در بستر بازار شکل می). لیسانس(سپاري و خرید امتیاز  برون: تقسیم شد
شده براي تقویت تحقیق و توسعه  ترین آن امکان استفاده از امتیازهاي کسب مهمهایی با یکدیگر دارند که  تفاوت

توان براي آن  از آنجا که اصولاً جنس این امتیاز از نوع دانش است عمق بیشتري را می. است  داخلی سازمان
  .سپاري در نظر گرفت نسبت به برون

. دهد همکاران خارجی در تحقیق و توسعه نشان میعمق دیگر باز بودن، خود را در همکاري و اتحاد سازمان با 
 يبرا. شود در این سازوکار، سازمان با همکاران خارجی وارد یک قرارداد براي تحقیق و توسعه مشترك می

الگوي  نیا. برد  مشترك بهره يگذار هیسرماي و از همکار توان یهستند م يشتریدانش ب ازمندیکه ن یمسائل
ی میان کانال ارتباط و کند یکمک منیز نظریه  نیدانش و تدو بیعلاوه بر تبادل دانش به ترک ،حکمرانی

لازم به ذکر است که در نوآوري باز رویکرد همکاري در تحقیق و توسعه به طور . است يقو همکاران در آن
  .پردازد عمده به این الگوي کاري می

از نظر شدت تبادل دانش، عمق زیادي هاي باز  نوآوري، )رمپلتف(در زمان حکمرانی رقابت و زیرساخت مشترك 
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این نوع حکمرانی در ابتداي مراحل نوآوري از طیف وسیعی از بازیگران خارجی . ندارند و گستره آنها بیشتر است
 از این. گردد سپاري می کند اما در ادامه و پس از انتخاب یک یا چند همکار، وارد روندي شبیه به برون دعوت می

گیریم چرا که تفاوت این دو، خود را  سپاري در نظر نمی رو، حکمرانی رقابت و پلتفرم را از نظر عمق، جدا از برون
  .شود تواند نشان دهد که در بخش بعدي به آن پرداخته می در بعد گستره نوآوري باز می

تبادل دانش . است يقوبسیار  حکمرانینوع  نیدر ا یارتباط يها کانالدر خصوص حکمرانی جامعه باید گفت که 
 هتا سطح توسع یتبادل دانش حت. دهد یخودجوش رخ متا حدي نیز به صورت ارتباطات  نیا واست  دیشد یلیخ

یکی از اهدافی که سازمان . تواند داراي عمق دانشی بالا هم باشد و به این ترتیب می رود یم شیپ زینظریه ن
هاي پنهان  گیرد یافتن همکاران جدید و کشف دانش خصوصیت بهره تواند براي حصول آن از این  مرکزي می

این . است تبادل دانش بسیار شدید و افقی است 1باز هاي منبع در این نوع ارتباط که بسیار مشابه پروژه. است
توان  می مشخصه علاوه بر اینکه از نظر نوآوري باز داراي عمق بالایی است ذاتاً گستره بالایی نیز دارد و بنابراین

هاي دفاعی  رود که این عمق از نوآوري باز در پروژه البته انتظار می. آن را در انتهاي طیف باز بودن در نظر گرفت
هاي این نوع حکمرانی، دشوار بودن مدیریت حقوق مالکیت معنوي  به ندرت دیده شود چرا که یکی از چالش

  .]25و17[است 
به ترتیب از (هاي چارچوب نهایی است، شامل سطوح ذیل باشد  از طیفبه این ترتیب عمق نوآوري باز که یکی 

سپاري، خرید لیسانس، همکاري و نهایتاً جامعه  ، برون)نوآوري بسته(تحقیق و توسعه داخلی ): عمق کم تا زیاد
  ).باز منبع(
روژه است شوندگان نیز بوده ضمن اینکه با واحد تحلیل این چارچوب که پ این طیف مورد تأیید مصاحبه 

توان در این  هاي نوآوري صنایع دفاعی را از نظر عمق نوآوري باز می به این ترتیب پروژه. سازگارتر خواهد بود
سازي شاخص نوآوري باز، نیازمند آن هستیم که به هر  لازم به ذکر است که براي کمی. بندي نمود طیف دسته

دهنده اهمیت آن سطوح در میزان باز  ین وزن نشانیک سطوح عمق این نوآوري، وزنی را اختصاص دهیم که ا
به ترتیب براي تحقیق  4تا  0شده به سطوح عمق نوآوري باز را از  براي سادگی، وزن تخصیص داده. بودن است

در ادامه، روش محاسبه شاخص کمی باز بودن با توجه به ). 6شکل (ایم  و توسعه داخلی تا جامعه اختصاص داده
  .طور مفصل توضیح داده خواهد شدها، به  این وزن

  
  )از عمق کم تا زیاد(طیف عمق نوآوري باز در چارچوب نهایی ) 6شکل 

  گستره نوآوري باز) 5-2-2
اند این  به شمار آورده "گستره"که انواع مختلف همکاران سازمان را به عنوان ] 19[مشابه لارسن و سالتر 

مکار را به عنوان معیاري براي گستره باز بودن نوآوري در نظر گرفته تحقیق نیز به جاي نوع، تعداد واحدهاي ه
نیز  "عمق دانش"در نوآوري باز در یک بعد دیگر با عنوان  "نوع همکاران"لازم به ذکر است که اثر . است

ه به این ترتیب، تعداد واحدهاي همکار در هر پروژ. شود که در بخش بعدي به تفصیل بیان خواهد شد بررسی می
سازي این شاخص  براي کمی. شود گیري گستره باز بودن نوآوري در نظر گرفته می به عنوان شاخصی براي اندازه

                                                                 
1- Open Source 

 )باز منبع(جامعه  همکاري خرید امتیاز  سپاري برون داخلی توسعه و تحقیق
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اند را بر تعداد کل  تفکیک شده "عمق نوآوري باز"ابتدا نسبت تعداد همکاران در هر بخش پروژه که از نظر 
ی که به هر یک از سطوح عمق نوآوري همکاران خارجی، محاسبه نموده و سپس مقدار این نسبت را در وزن

طبعاً در حالتی که همه . کنیم تا یک میانگین وزنی از مقادیر سطوح به دست آید اختصاص داده شده ضرب می
خواهد بود  4همکاران یک پروژه در سازوکار جامعه در نوآوري مشارکت داشته باشند شاخص به دست آمده برابر 

خود برقرار شده و اگر پروژه کاملاً به صورت تحقیق و توسعه داخلی انجام شده یعنی نوآوري باز در نهایت عمق 
  .خواهد بود) صفر( 0باشد عدد شاخص نوآوري باز آن 

توانند اطلاعات کمی باارزشی را در خصوص  تر هم اشاره شد معیارهاي مالی هم می البته همانطور که پیش
- 5معیارهاي مالی که در زیربخش . دهد آوري باز در اختیار قرار میزان تمرکز سازمان بر هر یک از نقاط طیف نو

تري از این بعد  توانند غناي بعد گستره را افزایش داده و به حصول تعریف جامع شود می به آنها پرداخته می 4
  .منجر گردند

  عمق دانشی) 5-3
آنها بوده  "عمق دانشی"آوري از نظر هاي نو بندي پروژه ها بسیار بر آن تأکید شده لزوم دسته آنچه در مصاحبه

در حالی که ": هاي موجود در صنایع دفاعی از زبان یکی از خبرگان اینگونه بود ها و چالش یکی از نگرانی. است
از . "کنیم هاي چنددهه پیش کار می سیم چین ماهواره براي مخابرات کوانتومی به فضا فرستاده ما در ایران با بی

هاي دانشجویان دکتري براي تولید  ها و در رساله گذشته در تحقیقات بنیادي، در دانشگاهچین از "نظر ایشان 
گذاري نموده که اکنون  سرمایه) کن نوآوري بنیان(دانش مورد نظر خود به منظور ایجاد این محصول نوآورانه 

  ."کند برداري  آفرین خود بهره تواند از محصول فناورانه و تحول می
هاي جدید و از بین  این بوده که صنایع دفاعی براي تقویت روزآمدي خود و دستیابی به فناوري نظر کلی خبرگان

به نوعی . هاي نظامی و کسب برتري، نیازمند تمرکز بر تحقیقات پایه و دانشی است شان با قدرت بردن فاصله
هاي موجود است  بود سامانهشود که صنایع دفاعی باید تمرکز خود را از نوآوري تدریجی که شامل به احساس می

شکل "به این ترتیب، یکی از اهداف صنایع دفاعی باید . آفرین سوق دهند هاي جهشی و قدرت به سمت نوآوري
هاي  هاي تولید علم و به خصوص رساله با حمایت از پروژه"مثلاً  "دادن به مسیر تولید دانش در کشور

صنایع دفاعی . باشد "آفرین در صنایع دفاعی هاي تحول دانشجویان دکتري براي رسیدن به این نوع نوآوري
  ."هاي تدریجی تکیه داشته باشند توانند تنها بر نوآوري نمی"

این دیدگاه کارشناسان با آنچه در پیشینه درباره رابطه نوآوري تدریجی و رادیکال و منابع دانشی مورد استفاده 
ها  تأکید کارشناسان بر لزوم در نظر گرفتن عمق دانش در پروژههمین . ]10[سازمان بیان شده نیز سازگار است 

  .نوآوري باز به چارچوب نهایی گردید "گستره"و  "عمق"موجب پیشنهاد اضافه شدن یک بعد دیگر علاوه بر 
این سطوح که در . ]23[بود  "سطوح آمادگی فناوري"این عمق نوآوري به زعم یکی از کارشناسان، منطبق بر 

هاي بعدي البته یک بعد دیگر نیز  در مصاحبه. باشد بسیار جزئی و دقیق هستند سطح می 9تشکل از پیشینه م
پیشنهاد گردید که تعداد سطوح فوق به مراحل بزرگتري که هر مرحله شامل چند سطح از آمادگی فناوري است 

ترتیب با اجماع تمامی  به این. تر قابل نمایش باشد کاهش یابد تا این بعد جدید چارچوب نهایی، ساده
سطح آمادگی فناوري به چهار مرحله عمق دانشی شامل تحقیقات دانشی، تحقیقات فناوري،  9شوندگان  مصاحبه
و  "گستره"با استفاده از این بعد در کنار دو بعد . فناوري و نیز توسعه محصول تقلیل پیدا کرد) محصول(توسعه 



 ، مهدي مقیدنیاابراهیم سوزنچی کاشانی، حسین ارجینی

  39                                                               1397 زمستان ،)42: پیاپی شماره( 4 شماره دوازدهم، سال مدیریت، بهبود پژوهشی- علمی فصلنامه

  .نوآوري و الزامات تغییر سیاست نوآوري به دست خواهد آمد باز بودن، درك بهتري از جایگاه "عمق"
با هدف  1جویانه همکاري بهره" دسته نوع همکاري سازمان با بازیگران خارجی را به دو] 10[فائمز و همکاران 

خدمات و  ،با هدف خلق محصول 2همکاري اکتشافی"و  ")نوآوري تدریجی(خدمات و فرآیندها  ،بهبود محصول
کننده  آنها نشان دادند که ارتباط سازمان با مشتري و تأمین .نمودندبندي  تقسیم ")آفرین تحولنوآوري (فرآیندها 

ها و مراکز  گردد در حالی که ارتباط با دانشگاه منجر به نوآوري تدریجی می معمولاً) و همچنین مشاوران و رقبا(
  .انجامد فی محصولات کاملاً جدید به بازار میو معر ساز آفرین و قدرت تحولهاي  تحقیقاتی غالباً به نوآوري

نوع اول که منجر به نوآوري  ارتباطدر . شده در آنها متمایز نمود نوع دانش مبادله باتوان  را می ارتباطاتاین نوع 
در فرآیندهاي  گردد و غالباً با بهبود محصولات و خدمات همراه است دانش مورد استفاده معمولاً تدریجی می

این دانش، اغلب یک دانش حاصل از . شود توسعه محصول و مراحل میانی و انتهایی نوآوري به کار گرفته می
این دو . است پایه  دانش از مؤسسات تحقیقاتی و دانشگاهی معمولاً ناشیدر حالی که دانش فناوري بالغ است 

اساس عمق آنها از یکدیگر تفکیک نمود به این صورت که  توان بر شده در نوآوري را می نوع دانش به کار گرفته
 .استکمتر  ی، داراي عمقشده هاي بالغ و حاصل از فناوري بیشتر و دانش موجود در بازار یدانش پایه داراي عمق

در نوآوري تدریجی و بهبود  و دومی معمولاً آفرین تحولاولی غالباً با هدف خلق محصول جدید و نوآوري 
  .گیرد جود مورد استفاده قرار میمحصولات مو

هاي نوآوري  را براي عمق دانشی پروژه 7مندرج در شکل بندي  توان دسته با عنایت به دو موضوع فوق، می
  .مطرح نمود

  
  )از عمق کم تا زیاد(طیف عمق دانشی در چارچوب نهایی ) 7شکل 

سطوح پائین آمادگی فناوري،  که به این ترتیب. توان به سطوح آمادگی فناوري نیز نسبت داد عمق دانشی را می
 آفرین نیز تحولر شدن آنها به نوآوري احتمال منجو نیز ریسک موفقیت بیشتر هستند اما در مقابل، داراي عمق 

کنندگان  در ارتباط با بازیگران حاضر در بازار مانند تأمین با سطوح آمادگی بالاتر معمولاً يها فناوري. است بیشتر
هدف آنها بهبود عملکرد و هم یابند که غالباً  هاي حاضر و همچنین مشتریان و مشاوران توسعه می و سایر شرکت
سازي شاخص عمق  همانند عمق نوآوري باز در اینجا نیز براي کمی .باشد تدریجی در محصول می ایجاد نوآوري

را به توسعه محصول تا  4تا  1هاي  وزن. شود دانشی، ابتدا به هر سطح عمق دانشی یک وزن اختصاص داده می
                                                                 

1- Exploitive 
2- Explorative 

 توسعه محصول
  )محصول(توسعه 

 تحقیقات دانشی تحقیقات فناوري فناوري

  انهیجو بهره يهمکار
 ينوآور( هاخدمات و فرآیند ،محصولبهبود : هدف
  ) یجیتدر

 نیو همچن( کننده و تأمین يمشتر: ارتباط سازمانطرف 
 )مشاوران و رقبا

  یاکتشاف يهمکار
 ينوآور( هاخدمات و فرآیند ،خلق محصول: هدف
  )آفرین تحول
 یقاتیها و مراکز تحق دانشگاه: سازمان ارتباططرف 
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ي شاخص عمق ساز روش کمی. دهنده افزایش عمق دانشی است تحقیقات دانشی اختصاص دادیم که نشان
  .گردد هاي فوق در ادامه تشریح می نوآوري باز به کمک وزن

  گیري و گستره نوآوري باز تکمیل رویکردهاي اندازه) 5-4
در چارچوب اولیه، تنها از معیارهاي دانشی براي تعریف عمق و گستره استفاده شده بود و معیارهاي مالی 

اي باارزش در این  را داده "ها حجم مالی پروژه"شوندگان  مصاحبهیکی از . جایگاهی در چارچوب اولیه نداشتند
شوندگان نیز در  سایر مصاحبه. را نشان دهد "میزان تمرکز سازمان در هر نوع پروژه"تواند  خصوص خواند که می

  .نظر بودند مورد معیارهاي مالی با این ایده هم
کارشناسان معتقد بودند . ها استخراج نمود نیز سؤال شد ژهتوان از پرو ها راجع به اطلاعات مالی که می در مصاحبه

به  "حجم مالی پروژه"ها خواست که آن را افشاء کنند  توان از شرکت که از میان اطلاعات قراردادها که می
هاي صنایع دفاعی پس از همراه شدن در  رود که شرکت تري است و انتظار می صورت کلی، معیار در دسترس

سازي چارچوب تحقیق حاضر، حداقل درباره معیارهاي کلی مالی، همکاري داشته  وسعه و پیادهمشارکت براي ت
دهند ولی  ها اطلاعات جزئی مالی خودشان را به کسی نمی این شرکت"شوندگان  به گفته یکی از مصاحبه. باشند

  ."توان به دست آورد تر می ارزش مالی پروژه را راحت
البته از آنجا که رویکرد . توان ارزش مالی پروژه را در نظر گرفت شده در پیشینه، می مطرحهاي مالی  از بین سنجه

تري هم لازم باشد و  رفت که معیار مالی خیلی جزئی این تحقیق در نوآوري باز، رویکرد دانشی بوده انتظار نمی
ارزش پروژه "شوندگان گفت که  هیکی از مصاحب. البته کارشناسان صنایع دفاعی نیز به این موضوع اشاره داشتند

معیار "ضمن اینکه  "اي به ریز شدن در مسائل مالی ندارد معیار خیلی خوبی است چون مدیریت مجموعه، علاقه
  .است "اي براي سنجش ساده

ها که  گردد اطلاعات مالی پروژه در کنار رویکرد دانشی به نوآوري که رویکرد اصلی این تحقیق محسوب می
لاعات کمی باارزشی در خصوص میزان تمرکز سازمان در هر یک از نقاط طیف نوآوري باز را در تواند اط می

ها نیز به عنوان  اختیار قرار دهد نیز در الگو گنجانده و در چارچوب جدید تلاش شد که از اطلاعات مالی پروژه
سنجه مالی در این . ستفاده شودیک سنجه در تعیین میزان باز بودن نوآوري و جایگاه سازمان در طیف نوآوري ا

تحقیق البته به عنوان یک بعد مطرح نشده و تنها به عنوان معیاري براي تعیین میزان تمرکز سازمان در هر یک 
استفاده از این معیار و ترکیب آن با گستره نوآوري . از ابعاد عمق دانشی و عمق نوآوري باز استفاده گردیده است

  .تواند کاري ارزشمند باشد تر از گستره، طبعاً می دقیق باز براي تعریف یک سنجه
  گیري میزان باز بودن نوآوري در صنایع دفاعی بعدي نهایی اندازه چارچوب سه) 5-5

گیري باز بودن نوآوري  براي اندازه 8گرفته و مطالعه پیشینه، در نهایت مدل شکل  هاي صورت با بررسی مصاحبه
در شکل مذکور دو ( پیشنهاد شد "عمق دانشی"نوآوري و نیز  "عمق"و  "ترهگس"در سطح پروژه در سه بعد 

اند که در ادامه توضیح بیشتري در  اند در چارچوب گنجانده شده هاي صنایع دفاعی بوده پروژه آ و ب که از پروژه
 ).خصوص آنها داده شده است

تواند در یک نقطه از این  دل خود دارد میهایی که در  به این ترتیب هر پروژه در صنایع دفاعی بر اساس ویژگی
توان بر اساس  پروژه را می. توان مشخص نمود عمق دانشی پروژه است اولین بعدي که می. چارچوب قرار گیرد

بندي در صنایع دفاعی به خوبی شناخته شده است و افراد و  این دسته. بندي کرد چهار سطح عمق دانشی دسته
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هاي خود را در این بعد  توانند جایگاه پروژه آن مطلع هستند و بنابراین به راحتی می خبرگان به اندازه کافی از
   .بیابند

  
  گیري نوآوري باز در صنایع دفاعی بعدي براي اندازه چارچوب سه) 8شکل 

نوع عمق نوآوري باز از نظر . گیري نمود عمق نوآوري باز است توان اندازه بعد دیگري که پس از عمق دانشی می
از عمق کم (سپاري، خرید امتیاز، همکاري و جامعه  برونپروژه، ذیل یکی از پنج دسته تحقیق و توسعه داخلی، 

هایی در دسته جامعه  گیرد گرچه همانطور که گفته شد صنایع دفاعی در حال حاضر پروژه قرار می) تا عمق زیاد
  .ندارند) باز منبع(

این دو  مقادیر. تا اینجا، چگونگی مشخص نمودن عمق دانشی و عمق باز بودن نوآوري در هر پروژه بیان شد
حال باید در این نقطه، تعداد همکاران را مشخص نمود که . کند مشخص می 8اي را در شکل  بعد، نقطه

نوآوري باز در پروژه است به این معنی که هر چه تعداد همکاران در یک پروژه بیشتر باشد  "گستره"دهنده  نشان
لازم به ذکر است که در این . تر است ري باز گسترهتعداد منابع دانشی براي نوآوري نیز بیشتر و در نتیجه، نوآو

باشد  نوآوري باز، یک متغیر کمکی براي تعیین میزان عمق نوآوري باز و عمق دانشی نیز می "گستره"پژوهش، 
  .توان دو بعد دیگر را هم کمی نمود و با کمک این متغیر است که می

م مالی پروژه نیز معیار دیگر این چارچوب براي تعیین به عنوان گستره، حج "تعداد همکاران خارجی"در کنار 
ها به  به این ترتیب، پروژه. است "عمق نوآوري باز"و  "عمق دانشی"میزان تمرکز سازمان بر روي هر نقطه از 

 "عمق نوآوري باز"و  "عمق دانشی"شوند که مرکز آن در نقطه تلاقی دو بعد  هایی نمایش داده می صورت دایره
. دهد هاست که میزان هزینه در هر بخش پروژه را نشان می احت دایره نیز متناسب با حجم مالی پروژهاست و مس

ترین اطلاعات کمی در دسترس، اطلاعات هزینه مالی هر پروژه است که به راحتی  ترین و ساده یکی از ابتدایی

 تحقیقات
 دانشی

 تحقیقات
 فناوري

 توسعه
 فناوري

 توسعه
 محصول

 جامعه همکاري لیسانس خرید سپاري برون داخلی توسعه و تحقیق

3 

 

 )میلیارد تومان 15/1به ارزش (آ پروژه 
 )میلیارد تومان 3به ارزش (پروژه ب 

2 

 
2 

 2 

 

4 

 

 عمق دانشی

 

 عمق نوآوري باز
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ه معیار گستره نوآوري باز، متغیر با این مقدمه و براي غنا بخشیدن ب. شود هاي کمی گنجانده می در مقیاس
تعداد . استفاده شده است) سهم هزینه هر بخش پروژه نسبت به کل هزینه پروژه( "تمرکز مالی"کمکی 

  .واحدهاي همکاران در هر پروژه نیز در داخل دایره نوشته شده است
صنایع دفاعی مورد بررسی قرار اندرکاران  دو پروژه آ و ب مورد اشاره از صنایع دفاع در مصاحبه با یکی از دست

  :گرفتند
 Aطراحی و ساخت یک نمونه آزمایشگاهی از محصول ) پروژه آ ±

میلیون تومانی با یک تیم  250این پروژه از دو بخش مجزا تشکیل شده که بخش اول آن شامل یک قرارداد 
می و دانشی محصول هدف بنیان بوده و هدف آن هم توسعه مبانی عل تحقیقاتی در دانشگاه و یک شرکت دانش
اي و  هاي علم توسعه دستاورد پروژه نیز کسب آمادگی لازم در بخش. با توجه به مشخصات مدنظر بوده است

به این ترتیب، در بخش دوم پروژه توسعه، کسب و اثبات . باشد هاي محصول می کاربردي در همه زیرمجموعه
اس آزمایشگاهی و براي بکارگیري نهایی بر اساس اي از محصول در مقی هاي ویژه فناوري در زیرمجموعه

شده  هاي این بخش براي سنجش میزان نوآوري مطابق الگوي ارائه مشخصه. نیازهاي مشتري نهایی خواهد بود
بنیان براي توسعه برخی  همکاري با یک تیم دانشگاهی خارج از مجموعه و یک شرکت دانش: عبارتند از
سپاري براي ساخت دیگر  ؛ برون)همکاري-تحقیقات فناوري(میلیون تومان  200ها به ارزش حدوداً  زیرسیستم
؛ )سپاري برون- تحقیقات فناوري(میلیون تومان  500ها به سه شرکت خارج از مجموعه به ارزش حدود  زیرسیستم

میلیون  200 اي معادل تقریباً هاي داخلی با هزینه هاي این فناوري در آزمایشگاه آنالیز، ارزیابی و انجام آزمون
  ).تحقیق و توسعه داخلی-تحقیقات فناوري(تومان 
 Bطراحی و ساخت یک نمونه از محصول ) پروژه ب ±

سازي مشخصات مورد نظر  بخش ابتدایی این پروژه شامل چند زیرپروژه براي توسعه دانش علمی و پایه و شبیه
نشگاه و یک پژوهشکده همکاري صورت میلیون تومانی با سه دا 300بوده که براي این بخش طی قراردادي 

-تحقیقات دانشی(دانش و محاسبات در خصوص ساختار محصول در این بخش توسعه یافت . گرفته است
این پروژه همچنین شامل قراردادي براي ساخت قطعات مدنظر در مقیاس آزمایشگاهی بوده به ). همکاري

بنیان  از ساخت محصول در همکاري با یک شرکت دانشبخشی . اي که نیازهاي فنی منظور را تأمین نماید گونه
تحقیقات (میلیون تومان بوده است  700و یک دانشگاه خارج از مجموعه انجام و ارزش این قرارداد ساخت حدوداً 

ها و تأسیسات داخلی مورد آزمون و اصلاح قرار گرفتند که  همچنین این قطعات در آزمایشگاه). همکاري-فناوري
با برآورده ). تحقیق و توسعه داخلی- تحقیقات فناوري(میلیون تومان به دنبال داشته است  500لغ بر اي با هزینه

شدن نیازها در محیط آزمایشگاهی، بخش بعدي پروژه شامل ساخت و آزمون محصول در عمل بوده که دو 
میلیون تومان بوده  1500شرکت صنعتی و یک دانشگاه داخلی درگیر آن بودند و هزینه این بخش نیز حدوداً 

  ).تحقیق و توسعه داخلی-توسعه فناوري(است 
بر چارچوب نگاشته و میزان باز بودن در سطح پروژه با تعریف شاخص  8 هاي فوق مطابق شکل اطلاعات پروژه

تر شود اما در اینجا باز بودن با میانگین  تواند در تحقیقات آتی دقیق این شاخص می. گیري شد پیشنهادي اندازه
براي تعیین شاخص باز بودن نوآوري، . گیري شده است اندازه "عمق نوآوري باز"و  "عمق دانشی"موزون ابعاد 

را در وزن هر سطح ضرب نموده و ) بر حسب درصد(نسبت تعداد همکاران خارجی به کل همکاران خارجی 
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همانطور که بیان شد در کنار البته . نمائیم شده را به عنوان شاخص باز بودن معرفی می میانگین وزنی حاصل
توان از معیارهاي مالی نیز براي افزایش غنا و بهبود تصویرسازي از جایگاه باز بودن  استفاده از تعداد همکاران می

به این ترتیب همانند سهم تعداد همکاران خارجی، سهم . و میزان تمرکز سازمان در هر سطح نیز بهره برد
را نیز در وزن  )بر حسب درصد(نسبت به کل ارزش مالی پروژه  از نوآوري باز گذاري پروژه در هر سطح سرمایه

براي . گردد هر سطح ضرب کرده و میانگین وزنی آن نیز به عنوان شاخص دیگري براي باز بودن معرفی می
 شده اما این بار تنها بر مبناي نسبت هاي قبلاً معرفی تعیین شاخص عمق دانشی نیز شاخص مربوطه با وزن

شود زیرا به عقیده خبرگان دفاعی کشور، عمق دانشی بر  تمرکز مالی در هر سطح از عمق دانشی، محاسبه می
. آید تا به کمک تعداد همکاران در هر بخش اي در هر سطح، بهتر به دست می اساس معیارهاي مالی و هزینه

و شاخص  17/1نظر تمرکز مالی برابر  و از 00/3شاخص باز بودن نوآوري پروژه آ از نظر تعداد همکاران برابر 
به دست آمده است  00/1و از نظر تمرکز مالی برابر  58/1مذکور براي پروژه ب از نظر تعداد همکاران برابر 

جدول (محاسبه گردیده است  60/2و  22/3هاي آ و ب نیز به ترتیب برابر  شاخص عمق دانشی پروژه). 1جدول (
دفاعی و همچنین پیشینه نوآوري، فرض بر این است که اهمیت نسبت همکاران با توجه به نظرات خبرگان ). 2

در نوآوري باز بیش از تمرکز مالی است و در نتیجه براي محاسبه شاخص نهایی عمق نوآوري باز، مجدداً از دو 
داد شود که در آن وزن تع یک میانگین وزنی گرفته می) تمرکز مالی و تعداد همکاران(شاخص به دست آمده 

توان نسبت  هاي مختلف و بسته به شرایط می البته در سازمان. است 1و وزن تمرکز مالی برابر  2همکاران برابر 
ها را از دید خبرگان و تحلیل اطلاعات داخلی، متناسب با شرایط جدید تغییر داد که به این ترتیب یک  این وزن

  .آید مقدار نهایی براي شاخص عمق نوآوري باز به دست می

  هاي مورد مطالعه محاسبه شاخص باز بودن نوآوري پروژه) 1جدول 

عنوان 
  پروژه

معیار مورد 
  استفاده

  میانگین وزنی  شده هاي اختصاص داده وزن
  4  )شاخص باز بودن(

  )جامعه(
3  

  )همکاري(
2  

  )لیسانس(
1  

  )سپاري برون(
0  

  کلی  مجزا  )داخلی(

  پروژه آ
هزینه 

 200  %)65( 750  %)0( 0  %)17( 200  %)0( 0  )تمرکز مالی(
)17(%  17/1  39/2  

  00/3  -  %)0( 0  %)0( 0  %)100( 61  %)0( 0  تعداد همکار

پروژه 
  ب

هزینه 
 2000  %)0( 0  %)0( 0  %)33( 1000  %)0( 0  )تمرکز مالی(

)67(%  00/1  39/1  
  58/1  -  %)71( 5  %)0( 0  %)29( 2  %)0( 0  تعداد همکار

مجموع 
  دو پروژه

هزینه 
 2200  %)18( 750  %)0( 0  %)29( 1200  %)0( 0  )تمرکز مالی(

)53(%  05/1  84/1  
  24/2  -  %)38( 5  %)0( 0  %)62( 8  %)0( 0  تعداد همکار

                                                                 
به عنوان مثال در سطح همکاري، پروژه آ از دو بخش . دهنده تعداد همکاران خارجی در هر سطح از عمق نوآوري است این اعداد نشان -1

) همکاري(جی پروژه آ در سطح مذکور همکار خارجی دارد که به این ترتیب، تعداد همکاران خار 4و در دیگري  2تشکیل شده که در یکی 
 .است 6نیز برابر ) تعداد همکاران در تمامی سطوح(همچنین کل همکاران خارجی این پروژه . باشد می 6برابر 
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  هاي مورد مطالعه محاسبه عمق دانشی پروژه) 2جدول 

  )بر حسب معیار تمرکز مالی(
  مجموع دو پروژه  پروژه ب  پروژه آ  وزن سطوح عمق دانشی

4  250 )22(%  300 )10(%  550 )13(%  
3  900 )78(%  1200 )40(%  2100 )51(%  
2  0 )0(%  1500 )50(%  1500 )36(%  
1  0 )0(%  0 )0(%  0 )0(%  

  77/2  60/2  22/3  شاخص عمق دانشی
  
  گیري و پیشنهادات نتیجه - 6
  بندي جمع) 6-1

هاي اخیر توجه زیادي را  نوآوري باز که در سالدر این تحقیق بر اساس الگوي نوآوري نظامی و با مطالعه پیشینه 
این . گیري میزان نوآوري باز در صنایع دفاعی پیشنهاد گردید به خود جلب نموده چارچوبی اولیه براي اندازه

  .نوآوري باز بوده است "عمق"و  "گستره"چارچوب اولیه داراي دو بعد 
هایی با تعدادي از خبرگان صنایع دفاعی انجام شد تا تطبیق  در گام بعدي با مبنا قرار دادن این چارچوب، مصاحبه

ها و با مرور  به کمک این مصاحبه. چارچوب پیشنهادي با شرایط و فضاي صنایع دفاعی مورد بررسی قرار گیرد
هاي  پروژه "عمق دانشی"نوآوري باز و  "عمق"و  "گستره"مجدد پیشینه، چارچوبی نهایی شامل سه بعد 

گیري نوآوري باز پیشنهاد گردید که هم منطبق بر پیشینه نوآوري و هم مورد تأیید خبرگان  ندازهنوآوري براي ا
  .دفاعی است

تواند براي مشخص نمودن جایگاه صنایع دفاعی در طیف نوآوري باز و کمک به ترسیم  این چارچوب نهایی می
توانند با  گذاران نیز می سیاست. یردمسیر مناسب براي حرکت به سمت جایگاه مناسب آن مورد استفاده قرار گ

هاي دفاعی خود پرداخته و همچنین بتوانند  استفاده از این چارچوب به سنجش میزان باز یا بسته بودن پروژه
  .هاي نوآوري خود را افزایش دهند توانند میزان باز بودن پروژه درك کنند که با توجه به کدام ابعاد می

  هاي تحقیق محدودیت) 6-2
به این ترتیب و بنا به گفته . ها بر افشاء اطلاعات بود اصلی این تحقیق، وجود حساسیت شرکت  دیتمحدو

طبق پیشنهاد . ها، حجم مالی و همکاران آنها دشوار است ها درباره نوع پروژه خبرگان، کسب اطلاعات از شرکت
ابتدا در فرآیندهاي سازمانی این بایست چارچوب نهایی به دست آمده را  کارشناسان، براي رفع این موضوع می

هاي فعال در این زمینه اطلاعات مورد  هاي آتی و بر اساس این چارچوب، از شرکت ها تصویب و از سال شرکت
ها نیز با اطمینان بیشتري اطلاعات مورد نظر را در اختیار قرار خواهند  به این ترتیب شرکت. نظر را کسب نمود

  .اعتبارسنجی این چارچوب مرتفع خواهد گردید داد و در نتیجه یکی از موانع
در بخش تحلیل و . محدودیت دیگر هم نبود سوابق همکاري جامعه در نوآوري صنایع دفاعی کشور بوده است

گیري گفته شد که فرآیند مشارکت جامعه علاوه بر اینکه داراي عمق زیادي در باز بودن است ذاتاً داراي  نتیجه
خبرگان ضمن اینکه بر لزوم حرکت به سمت کسب نوآوري تا عمق جامعه تأکید . اشدب گستره بسیاري نیز می
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  .هاي گذشته چندان مورد نقد و بررسی علمی قرار نگرفته است داشتند اما بیان نمودند که تجربه زیاد سال
  پیشنهاد براي تحقیقات آتی) 6-3

در پژوهش . اي گستره نوآوري باز ارائه شده استهمانطور که در پیشینه نیز به آن پرداخته شد تعاریف بسیاري بر
پیش رو، تنها از تعداد همکاران به عنوان تعریف گستره استفاده شده که البته تعریف غالب در پیشینه است لیکن 

هاي آتی، ترکیب تعاریف  یک پیشنهاد براي پژوهش. تر در نظر گرفته شود تر و جامع تواند بسیار دقیق عد میاین ب
گیري براي آن است که دقت این چارچوب را بهبود  براي گستره و ارائه یک تعریف جامع و قابل اندازهموجود 

  .دهد
مدافعان نوآوري . تواند ارزشمند باشد همچنین استفاده از این چارچوب براي تست نوآوري باز در صنایع کشور می

اکنون . تر باشند هاي خود موفق ها در نوآوري مانشود ساز کنند که استفاده از این رویکردها باعث می باز ادعا می
هاي دفاعی رفت و آنها را از نظر آهنگ میزان بازتر شدن نوآوري مورد  توان به سراغ پروژه با این چارچوب می

  .رصد و پایش قرار داد
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Abstract 
Evidences show a global trend in defense industries moving towards open innovation 
because of dispersion of required knowledge as well as decrease in their budgets. The 
local industry in Iran also suffers from the same problems that call for active response 
to this new demand. However, there is no deliberate model for open innovation in 
such industries in order to help them appraising their current status and helping them 
to explore the roads ahead. This qualitative research aims to develop a framwork able 
in evaluating the degree of openness in defense industries. The resulted model is 
project specific and contains three dimensions of depth of innovative cooperations, 
breath of innovative cooperations and the depth of knowledge. 
Keywords: Innovation, Open Innovation, Defense Innovation, Measuring Open 
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